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LE PATIENT : UN ACTEUR ENGAGE
POUR SA SANTE.

SES OBJECTIFS VISENT :
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UN PROJET DECLINE
EN 4 AXES

G) = V4
AXE 1 : AMELIORER L'ORGANISATION DES ACTIVITES

:ag AXE 2 : RENFORCER LA PLACE DES REPRESENTANTS DES USAGERS

AXE 3 : TRAVAILLER SUR LE RETOUR DE L'EXPERIENCE PATIENT

‘\‘ AXE 4 : AMELIORER LA COMMUNICATION DES INFORMATIONS




